
 

 
 
„Reparieren Sie noch oder tauschen Sie schon?“ 

 

Extrapolice24 GmbH und die AXA bieten Fachhändlern von mobiler Elektronik 
Schutzbriefe mit 24-Stunden-Expresstausch für Smartphones, Tablets und 

Smartwatches 

 

Hamm, 27. Juni 2016 – Der Mobilfunkmarkt ist immer in Bewegung und insbesondere im 

Bereich der mobilen Elektronik extrem schnelllebig. Ebenso schnell ändern sich die 

Anforderungen und Bedürfnisse der Nutzer. Ein Smartphone zur Reparatur einzuschicken und 

für mehrere Tage oder Wochen auf das Gerät zu verzichten, war in der Vergangenheit 

selbstverständlich. Heute können und wollen Geschäfts- und Privatkunden kaum noch auf ihr 

Gerät verzichten. Sie benötigen schnellstmöglichen Ersatz, um ihr mobiles Gerät wieder 

vollständig nutzen zu können. Mit dem „Extraschutz24“ bietet die Extrapolice24 GmbH 

Fachhändlern die Möglichkeit, defekte Mobilgeräte innerhalb von 24 Stunden auszutauschen 

um die Zufriedenheit ihrer Kunden zu steigern. Gleichzeitig bietet Extrapolice24 dem 

Fachhandel ein attraktives Zusatzgeschäft.  

 

Mit „Extraschutz24“ Mobilgeräte und Zubehör innerhalb von 24 Stunden austauschen 

Für Fachhändler ergibt sich mit diesem Versicherungsangebot erstmalig die Chance, es den 

großen Providern gleich zu tun und ihren Kunden mit dem „Extraschutz24" einen 

umfangreichen Schutz bei Diebstahl, Raub und Sachschäden zu bieten. Mit dem 

„Extraschutz24“ können Smartphones, Tablets und Smartwatches unabhängig von 

Netzbetreiber und Hersteller versichert werden. Bei Beschädigung werden die Geräte einfach 

und unkompliziert innerhalb von 24 Stunden ausgetauscht. Der Schutz umfasst ebenfalls das 

Zubehör wie Akku, Headset oder Ladegerät und eine Garantieverlängerung für Apple-Geräte. 

 

 



Vorteile von „Extraschutz24“ für Händler: 

 attraktives Vergütungsmodell, stornofrei 

 Versicherungsprodukte können sowohl am Point-of-Sale als auch im Onlineshop 

angeboten werden 

 Für Shopsysteme wie Shopware, Magento usw. können ab dem 01.08.2016 Plugins zur 

Verfügung gestellt werden.  

 Werbebanner für den Online-Auftritt sowie eine umfangreiche Ausstattung mit 

gedruckten Werbemitteln für den Point-of-Sale werden dem Fachhandel dauerhaft 

kostenlos zur Verfügung gestellt. 

 

Mehr als 10 Jahre Erfahrung und kurze Wege sind der Schlüssel 

Extrapolice24 war einer der ersten Anbieter für Elektronikversicherungen in Deutschland und 

die Einhaus-Gruppe ist mit mehr als 3 Mio. Policen das größte Unternehmen dieser Art in 

Deutschland. Die Extrapolice24 GmbH bietet zeitgemäße Versicherungsprodukte und wickelt 

bereits seit 2003 den kompletten Prozess von der Vertragsverwaltung über die 

Schadensabwicklung bis zur Logistik für seine Kooperationspartner ab. Qualifizierte Mitarbeiter 

und eine moderne Logistik garantieren schnelle Lösungen, auf die sich Partner wie z. B. die 

Deutsche Telekom, notebooksbilliger, cyberport, ALSO-Deutschland und 1&1 seit vielen Jahren 

verlassen.   

 

Wie der 24h-Expresstausch funktioniert, erfahren interessierte Fachhändler, Onlineshops und 

Mobilfunkprovider auf der Homepage von Extrapolice24 oder im Video unter: 

https://youtu.be/dEotbkSC3yM 
 
Über Extrapolice24: 
Die Extrapolice24 GmbH ist ein Unternehmen der Einhaus-Gruppe und Partner für Fachhändler, 
Onlineshops und Provider von Elektronikprodukten. Das Unternehmen vermittelt zwischen 
Vertriebspartnern, Versicherungsnehmern und der AXA Versicherung AG. Extrapolice24 bietet Premium-

Versicherungsprodukte mit 24h-Expresstausch, die bisher nur großen Mobilfunk-Providern vorbehalten 

waren. 
 
Weiterführende Informationen unter www.extrapolice24.de 
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Über die Einhaus-Gruppe: 
Seit 2003 ist die Einhaus-Gruppe GmbH mit Sitz in Hamm, bundesweit als technischer Dienstleister für 
Elektronikversicherungen tätig. Sie kooperiert mit Unternehmen wie der Deutschen Telekom, 1&1, 
Telefonica O2, notebooksbilliger, cyberport, ALSO und mehr als 5.000 weiteren Vertriebspartnern. 

Aktuelle Versicherer sind ACE, Allianz und AXA. Das aus über 160 Mitarbeiter/innen bestehende Team, 
betreut aktuell mehr als 2,8 Mio. Kunden. Neben der Vertragsverwaltung übernimmt die Einhaus-Gruppe 

im Schadenfall zusätzlich die Schadenbewertung sowie die gesamten Logistikprozesse.  
  
Weiterführende Informationen und das Unternehmensvideo unter www.einhaus-gruppe.de 
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